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ค านิยาม 

บริษทัฯ / องคก์ร หมายถงึ  บริษทั แอสเซท ไฟว ์กรุป๊ จ ากดั (มหาชน) 
 

บริษทัย่อย หมายถงึ นิตบิคุคลทีบ่ริษทั มอี  านาจควบคุมกิจการ ในลกัษณะใดลกัษณะหนึ่ง ดงันี้ 

  (ก) การถอืหุน้เกินกว่ารอ้ยละหา้สิบของจ านวนหุน้ที่มสีทิธิออกเสยีงทัง้หมดของนิติบุคคล

  นัน้ ไม่ว่าโดยทางตรง หรือทางออ้ม 

  (ข) การมอี านาจควบคุมคะแนนเสยีงส่วนใหญ่ในที่ประชุมผูถ้อืหุน้ของนิติบุคคลนัน้ ไม่ว่า

  โดยทางตรง หรือทางออ้มหรือไม่ว่าเพราะเหตใุด 

  (ค) การมอี านาจควบคุมการแต่งตัง้ หรือ ถอดถอนกรรมการ ตัง้แต่กึ่งหนึ่งของกรรมการ

  ทัง้หมดในนิตบิคุคลนัน้ไม่ว่าโดยทางตรง หรือทางออ้ม 

  (ง) ใหร้วมถงึบริษทัทีอ่ยู่ภายใตอ้ านาจควบคุมกิจการของนิติบคุคลตาม (ก)-(ค) ต่อไป เป็น

  ทอดๆ ดว้ย 
 

กลุม่แอสเซท ไฟว ์/ หมายถงึ  1. บริษทั แอสเซท ไฟว ์กรุป๊ จ ากดั (มหาชน) และ 

กลุม่บริษทั  2. บริษทัย่อยของบริษทั แอสเซท ไฟว ์กรุป๊ จ ากดั (มหาชน) 
  

กรรมการบริษทั หมายถงึ  กรรมการบริษทั แอสเซท ไฟว ์กรุป๊ จ ากดั (มหาชน)  
 

ผูบ้ริหาร หมายถงึ ประธานเจา้หนา้ทีบ่ริหาร หรือผูด้  ารงต าแหน่งระดบับริหารสีร่ายแรกนบัต่อจากประธาน 

  เจา้หนา้ทีบ่ริหารลงมา ผูซ้ึง่ด  ารงต าแหน่งเทยีบเท่ากบัผูด้  ารงต าแหน่งระดบับริหาร 

  รายทีส่ีท่กุรายและหมายความรวมถงึผูด้  ารงต าแหน่งระดบับริหารในสายงานบญัชี 

  หรือการเงนิทีเ่ป็นระดบัผูจ้ดัการฝ่ายขึ้นไปหรือเทยีบเท่า 
 

ระบบปญัญาประดษิฐ ์ หมายถงึ ระบบปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence - AI) หมายถึงเทคโนโลยีที่ใชใ้นการ

พฒันาระบบหรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่สามารถท างานที่ตอ้งใชส้มองมนุษย์ เช่น  

การเรียน รู ้ (Machine Learning), การตัดสินใจ (Decision Making), การจดจ า

(Recognition), การประมวลผลภาษา (Natural Language Processing) หรือการ

ท างานอ ัตโนม ัติ (Automation) โดยมีการใชข้อ้มูลและอ ัลกอริ ธึมในการพ ัฒนา

ความสามารถเหลา่นี้  
 

การใช ้AI ในองคก์ร หมายถงึ การน าเทคโนโลยี AI มาใชใ้นกระบวนการต่างๆ ภายในบริษทั เช่น การวเิคราะหข์อ้มูล , 

การประมวลผล, การตดัสนิใจในการลงทนุ, หรือการสรา้งประสบการณ์ที่ดขีึ้นส าหรบัลูกคา้ 
 

อลักอริธึม (Algorithm) หมายถงึ ชุดของข ัน้ตอนหรือกฎเกณฑท์ี่ AI ใชใ้นการประมวลผลขอ้มูลและสรา้งผลลพัธ์ เช่น  

การวเิคราะหข์อ้มลูหรือการแนะน าสนิคา้ตามพฤตกิรรมของผูใ้ช ้
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ขอ้มลูขนาดใหญ่ (Big Data) หมายถงึ ขอ้มูลจ านวนมหาศาลที่ถูกเก็บและจดัการโดยเทคโนโลยี AI ซึ่งอาจประกอบดว้ยขอ้มูล

จากแหล่งต่างๆ เช่น ขอ้มูลลูกคา้ ขอ้มูลธุรกิจ หรือขอ้มูลเชิงลกึอื่นๆ ที่สามารถน ามาใช ้

เพือ่การตดัสนิใจ 
 

Prompt หมายถงึ ค าส ัง่หรือค าถามในรูปแบบของขอ้ความหรือประโยครวมถึงค าส ัง่เสียงที่ใชก้ ากบัในการ

ท างานของ AI และสือ่สารปฏสิมัพนัธก์บั AI 
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วตัถปุระสงค ์

บริษทั แอสเซท ไฟว ์กรุป๊ จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย (“กลุ่มบริษทั”) ไดน้ าระบบปญัญาประดิษฐ ์(AI) มาใชใ้นองคก์ร 

มจีดุมุ่งหมายเพือ่เพิ่มประสทิธิภาพในการด าเนินงานและเสริมสรา้งความสามารถในการแข่งขนัของบริษทั โดยที่กลุม่บริษทัมคีวามตัง้ใจ

ที่จะใช ้AI ในการสนบัสนุนกระบวนการต่างๆ ภายในองคก์ร ท ัง้ในดา้นการวเิคราะหข์อ้มูล  การตดัสินใจทางธุรกิจ และการปรบัปรุง

ประสบการณ์ของลูกคา้ ในขณะเดยีวกนักลุ่มบริษทัไดต้ระหนกัถงึความปลอดภยัและการใชเ้ทคโนโลยอีย่างมคีวามรบัผดิชอบโดยจะไม่

ละเมดิสทิธิส่วนบคุคลหรือกระท าการใดๆ ที่ส่งผลกระทบต่อสงัคม โดยมวีตัถปุระสงค ์ดงันี้ 

1. เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน : การใช ้AI จะช่วยเพิม่ความเร็วและความแม่นย าในการท างาน ประหยดัเวลาและเพิ่ม

ประสทิธิภาพในกระบวนการต่างๆ ภายในองคก์ร 

2. การตดัสินใจท่ีดีข้ึน : AI จะช่วยสนบัสนุนการตดัสนิใจที่มขีอ้มูลรองรบั โดยสามารถวเิคราะหข์อ้มูลที่มปีริมาณมากและ

ซบัซอ้นไดอ้ย่างมปีระสทิธิภาพ โดยจะมกีารตรวจสอบขอ้มลูที่วเิคราะหโ์ดยพนกังานขององคก์รอกีครัง้ หรือจนกว่าจะน า

ขอ้มลูไปใชง้านจริงได ้

3. เสริมสรา้งนวตักรรมและความสามารถทางการแข่งขนั : การน า AI มาประยุกตใ์ชใ้นกระบวนการธุรกิจจะช่วยใหอ้งคก์ร

สามารถน าเสนอผลติภณัฑแ์ละบริการที่มคีวามโดดเด่น และตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ไดด้ยีิ่งขึ้น 

4. ควบคุมการใช ้AI อย่างมีจริยธรรมและปลอดภยั : มุ่งม ัน่ที่จะใชง้าน AI อย่างมคีวามรบัผดิชอบดว้ยการค านึงถึงหลกั

จริยธรรมและความปลอดภยัของขอ้มูล และการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกคา้ พนกังานและขอ้มูลของกลุ่มบริษทั

เป็นส าคญั เพือ่ใหก้ารใชง้านเทคโนโลยนีี้ไม่สรา้งผลกระทบทางลบต่อผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งทกุฝ่าย 
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แนวปฏบิตัิ 

เมือ่มกีารน า AI มาใชป้ระกอบการท างานใหย้ดึแนวปฏบิตันิี้ 

ขอ้จ ากดัในการใช ้AI  

1. อคติและการเลือกปฏิบติั : หา้มใช ้AI ในการวเิคราะหห์รือตดัสนิใจที่เกี่ยวขอ้งกบัสทิธิส่วนบุคคล เช่น การเลอืกปฏิบตัิ

หรือการแยกแยะตามเชื้อชาติ, เพศ, หรือศาสนา หรือความสามารถของบคุคล 

2. ความเป็นสว่นตวัและการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล : หา้มใช ้AI ในการละเมดิความเป็นส่วนตวัของบุคคล หา้มใชข้อ้มูล

ส่วนบุคคลหรือขอ้มูลที่ละเอียดอ่อน เช่น เลขบตัรประชาชน ส าเนาบตัรประชาชน ขอ้มูลการเงนิ หรือขอ้มูลส่วนบุคคล

ของลูกคา้ รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของพนกังาน โดยใหป้ฏิบตัิตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หรือ PDPA  

อย่างเคร่งคดั 

3. การใช ้AI ในการตดัสินใจท่ีส าคญั : หา้มใช ้AI ในการตดัสินใจที่ส  าคญั เช่น การตดัสินใจในการบงัคบัใชก้ฎหมาย 

จะตอ้งมีการตรวจสอบและตรวจทานการตดัสินใจที่เกิดจาก AI โดยมนุษยท์ุกครัง้ เพื่อป้องกนัขอ้ผิดพลาดหรือ 

ความไม่ยุตธิรรม 

4. การใช ้AI เพื่อแอบแฝงหรือหลอกลวง : หา้มใช ้AI ในการสรา้งขอ้มูลปลอมหรือการหลอกลวงผูค้น เช่น การสรา้ง 

ข่าวปลอม (fake news) การใช ้deepfakes เพือ่ปลอมแปลงภาพหรือเสยีงของบคุคลอื่น 

5. การใช ้AI ในการประมวลผล : หา้มน าขอ้มูลใดๆที่เป็นความลบัของบริษทัให ้AI ช่วยในการวเิคราะหห์รือเปลีย่นแปลง

รูปแบบเพือ่ใหไ้ดผ้ลลพัธใ์นรูปแบบของรูปภาพ infographic แผนภูม ิหรืออื่นใด 

6. หา้มใช ้AI เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตวัท่ีไม่เกี่ยวขอ้งกบังานในกลุ่มบริษทั : เช่น การใช ้AI เพื่อหาก าไรส่วนตวั

จากขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการท างาน หรือการใชเ้ทคโนโลย ีAI ในการด าเนินกิจกรรมทีข่ดักบัผลประโยชนข์องกลุม่บริษทั  

7. Prompt : ค าส ัง่หรือค าถามในรูปแบบของขอ้ความหรือประโยค รวมถึงค าส ัง่เสียงที่ใชก้ ากบัในการท างานของ AI  

และสือ่สารปฏสิมัพนัธก์บั AI จะตอ้งไม่ขดัหรือผดิกฎหมาย รวมถงึการละเมดิลขิสทิธ์ิ 

8. หา้มใช ้AI ในการปลอมแปลงปรบัแต่งผลลพัธข์องขอ้มูล : ไม่ใช ้AI ในการปลอมแปลงปรบัแต่งผลลพัธข์องขอ้มูล 

หรือการปรบัแต่งผลลพัธท์ีไ่ดร้บัจากระบบ AI เพือ่ใหไ้ดผ้ลลพัธท์ี่ไม่เป็นจริงหรือเพือ่การหลอกลวง โดยตอ้งอยู่ในกรอบ

ของความโปร่งใสและความถูกตอ้ง เพือ่ใหข้อ้มลูทีไ่ดม้านัน้มคีวามถูกตอ้งและเชื่อถอืได ้

9. หา้มใช ้AI ในการโจมตีทางไซเบอร ์ (Cyber Attacks) : ไม่ใช ้AI ในการโจมตีทางไซเบอร์การกระท าที่มีผลต่อ 

ความปลอดภยัของขอ้มลูในระบบคอมพวิเตอร ์หรือการท าใหข้อ้มลูในระบบคอมพวิเตอรเ์สยีหาย เช่น การใช ้AI ในการ

เจาะระบบหรือคน้หาช่องโหว่ 

10. ใช ้E-mail ของกลุ่มบริษทั : ในการใชง้าน AI หรือลงทะเบยีนกบัการใหบ้ริการที่เกี่ยวขอ้งกบั AI 
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การทบทวนนโยบาย 

กลุ่มบริษทัจะทบทวนนโยบายการใชร้ะบบปญัญาประดิษฐ ์(AI) (AI Usage Policy) ของบริษทัฯ และบริษทัย่อย อย่างนอ้ย 

ปีละ 1 ครัง้ หรือเมือ่มกีารเปลีย่นแปลงของปจัจยัเสีย่งต่างๆ ทีม่ผีลต่อธุรกิจของบริษทัฯ และบริษทัย่อยอย่างมนียัส าคญั 

 

นโยบายการใชร้ะบบปญัญาประดิษฐ ์(AI) (AI Usage Policy) นี้  ไดจ้ะท าขึ้นใหม่และทบทวนในการประชุมคณะกรรมการ

บริษทัครัง้ที ่1/2568 เมือ่วนัที ่22 มกราคม 2568 และมผีลบงัคบัใชต้ ัง้แต่วนัที ่22 มกราคม 2568 เป็นตน้ไป 

    

ประกาศ ณ วนัที ่22 มกราคม 2568  

 

.................................................... 

(รองศาสตราจารยม์านพ พงศทตั) 

ประธานกรรมการ 

บริษทั แอสเซท ไฟว ์กรุป๊ จ ากดั (มหาชน) 


