
HRDD FRAMEWORK
กระบวนการตรวจสอบสทิธมินุษยชนอยา่งรอบด้าน

1. การกำหนดขอบเขต (Scope Identification)

ระบุประเด็นสทิธมินุษยชนท่ีเก่ียวขอ้งกับกิจกรรมทางธุรกิจ หว่งโซอุ่ปทาน และกลุ่มผู้มีสว่นได้เสยีท่ีอาจได้รบั

ผลกระทบ เพื่อระบุความเสีย่งเบื้องต้นในทกุมติิ

2. การประเมนิความเสี่ยง (Risk Assessment)

วเิคราะหร์ะดับความรุนแรง (Severity) โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) และขอบเขตของผลกระทบ เพื่อจดัลำดับ

ความสำคัญในการบรหิารจดัการอยา่งเหมาะสม

3. การป้องกันและบรรเทาความเสี่ยง (Prevention & Mitigation)

กำหนดมาตรการเชิงป้องกันและกลไกควบคมุ เพื่อลดความเสีย่งใหอ้ยู่ในระดับท่ียอมรบัได้ และตรวจสอบความ

สอดคล้องกับมาตรฐานสากล

4. การติดตามและทบทวน (Monitoring & Review)

ตรวจสอบผลการดำเนินงานอยา่งต่อเนื่อง ประเมนิประสทิธิภาพมาตรการ และเปิดเผยขอ้มูลในรายงานประจำ

ปี (Annual Report) อยา่งโปรง่ใส

5. การเยียวยา (Remediation)

จดัใหม้กีลไกรบัเรื่องรอ้งเรยีนท่ีเขา้ถึงได้ง่าย พรอ้มกระบวนการพิจารณาและแก้ไขผลกระทบอยา่งเป็นธรรม

และโปรง่ใสเมื่อเกิดกรณีการละเมดิสทิธิ

การเปิดเผยและรายงาน (Disclosure & Reporting)

• ประเด็นความเสี่ยงสำคัญ: รายงานการจดัการแรงงานเด็ก, แรงงานบงัคับ, ความปลอดภัย และสทิธชุิมชนในหว่งโซ่

คณุค่า

• การเยียวยาผลกระทบ: เปิดเผยกรณีท่ีเกิดขึ้น (ถ้าม)ี มาตรการแก้ไข และแนวทางการเยยีวยาท่ีเป็นรูปธรรมและ

ตรวจสอบได้

• ขอ้มูลความหลากหลาย: สถิติจำนวนพนักงานแยกตามเพศ ผู้พกิาร และกลุ่มผู้ด้อยโอกาส เพื่อความเท่าเทียมในองค์
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